
The Nintendo Switch™ system has been designed for ease of use. 
To get started, follow the setup instructions on the packaging. 

Additional support, instructions, and information is available at 
support.nintendo.com/switch/setup

System Update
IMPORTANT: The Nintendo Switch system, specifications and services are constantly evolving and 
we may update or change them, in whole or in part, without notice to you. Such updates or changes 
may be required for you to play Nintendo Switch games, enjoy features, or continue to access the 
Nintendo Switch services. After the Nintendo Switch system is updated, any existing or future 
unauthorized modification of the hardware or software of your Nintendo Switch system, or the 
use of an unauthorized device in connection with your system, may render the system permanently 
unusable. Content obtained through the unauthorized modification of the hardware or software of 
your Nintendo Switch system or through the use of an unauthorized device may be removed.

Elements of the Nintendo Switch system and related network services are patented or patent 
pending, both in the United States and internationally. For a list of patents: patents.nintendo.com

 HEALTH AND SAFETY INFORMATION  
AND USAGE GUIDELINES

Important Safety Information
Read the following warnings before setup or use of the Nintendo Switch system. If this product 
will be used by young children, these instructions should be read and explained to them by an adult. 
Failing to do so may cause injury. Please also carefully review the information for the game you are 
playing and review any additional health and safety information.

Throughout these instructions, you will see this symbol  followed by WARNING or CAUTION, 
or you may see the term NOTICE. These terms have different levels of meaning as outlined below. 
Please read and understand these terms and the information that appears after them before using 
your Nintendo Switch system.

WARNING: Warns you about incorrect use of this system that could result in serious personal injury.

CAUTION: Cautions you about incorrect use of this system that could result in personal injury or 
damage to the system, components, games, or accessories.

NOTICE: Informs you about incorrect use of the system that could result in damage to the system, 
components, games, or accessories.

 WARNING - SEIZURES

• Some people (about 1 in 4000) may have seizures or blackouts triggered by light flashes or 
patterns, and this may occur while they are watching TV or playing video games, even if they have 
never had a seizure before.

• Anyone who has had a seizure, loss of awareness, or other symptom linked to an epileptic condition 
should consult a doctor before playing a video game.

• Parents should watch their children play video games. Stop playing and consult a doctor if you or 
your child has any of the following symptoms:
Convulsions	 Altered vision  
Eye or muscle twitching	 Involuntary movements 
Loss of awareness	 Disorientation  

To reduce the likelihood of a seizure when playing video games:
1.	 Sit or stand as far from the screen as possible.
2.	 Play on the smallest available television screen.
3.	 Do not play if you are tired or need sleep.
4.	 Play in a well-lit place.
5.	 Take a 10 to 15 minute break every hour.

 WARNING - REPETITIVE MOTION INJURIES AND EYESTRAIN

Playing video games can make your muscles, joints, skin or eyes hurt. Follow these instructions to 
avoid problems such as tendinitis, carpal tunnel syndrome, skin irritation or eyestrain:
• Avoid excessive play. Parents should monitor their children for appropriate play.
• Take a 10 to 15 minute break every hour, even if you don’t think you need it.
• If your hands, wrists, arms or eyes become tired or sore while playing, or if you feel symptoms such 

as tingling, numbness, burning or stiffness, stop and rest for several hours before playing again.
• If you continue to have any of the above symptoms or other discomfort during or after play, stop 

playing and see a doctor.

 CAUTION - MOTION SICKNESS

Playing video games can cause motion sickness in some players. If you or your child feels dizzy 
or nauseous when playing video games, stop playing and rest. Do not drive or engage in other 
demanding activity until you feel better.

 WARNING - ELECTRIC SHOCK

To avoid electric shock when you use this system:
• Please disconnect the AC adapter during a lightning storm. There may be a risk of electric shock 

from lightning.
• To minimize the risk of damage to the system, only use Nintendo licensed AC adapters with your system.
• Do not use the AC adapter if it has damaged, split or broken cords or wires.
• Make sure that the AC adapter plug is fully inserted into the wall outlet or extension cord.
• Always carefully disconnect all plugs by pulling on the plug and not on the cord.

IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS –  
SAVE THESE INSTRUCTIONS 

DANGER – TO REDUCE THE RISK OF FIRE OR ELECTRIC 
SHOCK, CAREFULLY FOLLOW THESE INSTRUCTIONS

For connection to a supply not in the U.S.A., use an attachment plug adapter of the proper 
configuration for the power outlet, if needed.

 WARNING - BATTERY LEAKAGE

The Nintendo Switch system and certain accessories contain a rechargeable lithium ion battery. 
Leakage of ingredients contained within the battery, or the combustion products of the ingredients, 
can cause personal injury as well as damage to your Nintendo Switch system. If battery leakage 
occurs, avoid contact with skin. If contact occurs, immediately wash thoroughly with soap and 
water. If liquid leaking from a battery comes into contact with your eyes, immediately flush 
thoroughly with water and see a doctor.
To avoid battery leakage:
• Do not expose battery to excessive physical shock, vibration, or liquids.
• Do not disassemble, attempt to repair, or deform the battery.
• Do not dispose of battery in a fire.
• Do not touch the terminals of the battery or cause a short between the terminals with a metal object.

 WARNING - RADIO FREQUENCY INTERFERENCE

The Nintendo Switch system and accessories, including the controllers, can emit radio waves that 
can affect the operation of nearby electronics, including cardiac pacemakers.
• Do not operate the Nintendo Switch system and accessories within 9 inches of a pacemaker.
• If you have a pacemaker or other implanted medical device, do not use the Nintendo Switch system 

and accessories without first consulting your doctor or the manufacturer of your medical device.

 CAUTION

When using headphones, set the volume at a safe level. Setting the volume too high may harm your 
hearing or damage the headphones.

SYSTEM AND ACCESSORIES PRECAUTIONS AND MAINTENANCE
• Do not disassemble or try to repair the Nintendo Switch console, components, or accessories. 

Doing so may damage them.
• Do not turn off the power, remove the game card, or remove the microSD card while data is being 

read or saved.
• Do not store the Nintendo Switch system or game cards in a humid place, on the floor, or in any 

location where it may contact moisture, dirt, dust, lint, or any other foreign material.
• Do not drop, hit, or otherwise abuse the Nintendo Switch console, components, game card or 

accessories. Doing so may damage the screen or other precision components of the Nintendo 
Switch console.

• Make sure all connections to the Nintendo Switch system are made carefully and inserted into the 
correct locations only. Hold plugs straight when inserting them into sockets. 

• When disconnecting any plugs from the Nintendo Switch console or wall outlet, always carefully 
pull by the plug itself rather than by the cord.

• Do not expose the Nintendo Switch console, game cards or any of the Nintendo Switch 
components or accessories to extreme heat or cold. The Nintendo Switch display may become 
slower or may not work when the temperature is low. The screen will deteriorate at a high 
temperature. Take care not to expose the Nintendo Switch system to direct sunlight for extended 
periods of time.

• The screen may be damaged by sharp objects or pressure. Take care to protect the display from 
scratches or stains.

•	Do not cover any console air intakes or vents while playing, to avoid overheating.
• To minimize the risk of damage to the Nintendo Switch system, only connect Nintendo licensed 

accessories to any external connectors.
• Do not spill liquids on the console, game cards, or other components or accessories. If liquids 

get into the system, do not charge the console. Contact Nintendo customer service for further 
instructions. If you have questions or experience problems with your system or accessories, please 
try our website at support.nintendo.com for troubleshooting information.

•	To minimize the risk of image retention or screen burn-in occurring on the OLED screen, do not 
turn off the system's default sleep mode settings and take care to not display the same image on 
the OLED screen for extended periods of time.

•	Do not peel off the anti-scattering adhesive film from the OLED screen of the console.  

AC ADAPTER PRECAUTIONS
Please read and follow the precautions listed below when setting up and using the Nintendo Switch 
system. Failure to do so may result in damage to your Nintendo Switch system or accessories.
• Plug the AC adapter into an easily accessible standard wall outlet near your Nintendo Switch system.
• Be sure to connect the AC adapter to the correct voltage (100-240V).
• Make sure there is adequate ventilation around the AC adapter and Nintendo Switch system, and 

that any air vents are unobstructed.
• Do not expose the AC adapter or Nintendo Switch system to extremes of heat.
• Do not expose the AC adapter or Nintendo Switch system to any type of liquid or high humidity.
See the AC adapter for additional information.

GAME CARD PRECAUTIONS AND MAINTENANCE
• Avoid touching the connectors with your fingers. 
• Always check the game card edge connector for foreign material before inserting the game card 

into the Nintendo Switch system.

IMPORTANT BATTERY GUIDELINES
To minimize the risk of damage to the Nintendo Switch system, when recharging the battery, use 
only Nintendo licensed AC adapters.

CLEANING THE SYSTEM
If the screen becomes dirty, please clean it using a soft clean cloth, such as a lens or eyeglass 
cleaning cloth. If the outside of the Nintendo Switch system comes into contact with liquids, wipe 
clean with a soft, slightly damp cloth (use water only). If the cleaning procedures do not solve the 
problem, please try our website at support.nintendo.com for troubleshooting information.

CONTROLLERS
When detaching the Joy-Con from the Nintendo Switch console, press the button on the back and slide.

PARENTAL CONTROLS 
Parental controls can be used to restrict certain features of the Nintendo Switch system.  
For more information, please visit support.nintendo.com/switch/parents

 

WEARING THE Joy-Con™ STRAP
When playing with a controller detached from the Nintendo Switch  
console, use the strap. Lock and fasten the strap securely. Hold the  
controller firmly. Do not let go of it. Allow adequate room around you  
during game play.

FCC AND ISED INFORMATION
For FCC and ISED e-label access: HOME Menu>System Settings>System>Wireless E-Label.  
For FCC and ISED information, visit support.nintendo.com/switch/setup

FRANÇAIS

La console Nintendo Switch a été conçue dans un souci de 
facilité d'utilisation. Pour commencer, veuillez suivre les 

instructions d'installation présentes sur l'emballage. Du soutien, 
des instructions et des informations supplémentaires sont 
disponibles sur le site support.nintendo.com/switch/setup

Mise à jour de la console
IMPORTANT : La console Nintendo Switch, ses caractéristiques et ses servives sont en constante 
évolution, nous pouvons les mettre à jour et les modifier, entièrement ou en partie, sans préavis. De 
telles mises à jour ou modifications peuvent être nécessaires pour pouvoir jouer aux jeux Nintendo 
Switch, profiter de ses fonctionnalités ou continuer à accéder aux services Nintendo Switch. Une 
fois la console Nintendo Switch mise à jour, toute modification non autorisée, présente ou future, 
matérielle ou logicielle, de votre console Nintendo Switch, ou l'utilisation non autorisée d'appareil en 
contact avec votre console, peut rendre la console inutilisable de manière permanente. Le contenu 
obtenu grâce à la modification non autorisée, matérielle ou logicielle, de votre console Nintendo  
Switch, ou grâce à l'utilisation non autorisée d'appareil en contact avec votre console, peut être supprimé.

Les éléments de la console Nintendo Switch et les services réseaux qui y sont liés sont brevetés  
ou en attente de brevet, aux É.-U. et à l'étranger. Pour consulter une liste des brevets :  
patents.nintendo.com

 INFORMATIONS EN MATIÈRE DE SANTÉ ET 
SÉCURITÉ ET DIRECTIVES D'UTILISATION

Informations importantes en matière de sécurité
Lisez les avertissements suivants avant de configurer ou d’utiliser la console Nintendo Switch. Si ce 
produit est destiné à être utilisé par de jeunes enfants, ces instructions devraient leur être lues et 
expliquées par un adulte. Manquer à le faire pourrait entraîner des blessures. Veuillez aussi consulter 
attentivement les informations concernant le jeu auquel vous jouez, ainsi que toute information 
additionnelle en matière de santé et sécurité.

Vous trouverez dans les présentes instructions le symbole  suivi de la mention AVERTISSEMENT 
ou ATTENTION; vous pourriez aussi trouver le terme AVIS. Les significations de ces termes ont 
des degrés différents, énoncés ci-dessous. Assurez-vous de lire et de comprendre ces termes et 
l’information qui les accompagnent avant d’utiliser votre console Nintendo Switch.

AVERTISSEMENT : Vous avertit d’une utilisation inadéquate du système qui pourrait entraîner des 
blessures graves.

ATTENTION : Vous met en garde contre une utilisation inadéquate du système qui pourrait entraîner 
des blessures, ou des dommages au système ou à ses composants, jeux ou accessoires.

AVIS : Vous informe au sujet d’une utilisation inadéquate du système qui pourrait entraîner des 
dommages au système ou à ses composants, jeux ou accessoires.

 AVERTISSEMENT – DANGER DE CRISE

• Certaines personnes (environ 1 sur 4000) pourraient souffrir de crises ou d’évanouissements 
déclenchés par des changements rapides de luminosité ou de motifs et ces problèmes pourraient 
survenir alors qu’ils regardent la télévision ou jouent à des jeux vidéo, et ce, même s’ils n’ont jamais 
souffert de crises auparavant.

• Toute personne ayant déjà souffert d’une crise, d’un évanouissement ou d’un autre symptôme lié à 
un trouble épileptique devrait consulter un médecin avant de jouer à un jeu vidéo.

• Les parents devraient superviser leurs enfants lorsque ces derniers jouent à des jeux vidéo. Cessez 
de jouer et consultez un médecin si vous ou votre enfant présentez l’un des symptômes suivants : 
Convulsions	 Vision altérée 
Contraction musculaire au niveau d’un œil ou d’un autre muscle	 Mouvements involontaires 
Perte de conscience	 Désorientation

 
Pour réduire le risque de crise lorsque vous jouez à des jeux vidéo :
1. En position assise ou debout, tenez-vous le plus loin possible de l’écran.
2. Jouez sur le plus petit écran de téléviseur à votre disposition.	
3. Ne jouez pas en cas de fatigue ou de manque de sommeil.
4. Jouez dans un endroit bien éclairé.
5. Prenez une pause de 10 à 15 minutes toutes les heures.

 AVERTISSEMENT – BLESSURES DUES AUX MOUVEMENTS 
RÉPÉTITIFS ET FATIGUE OCULAIRE

Jouer à des jeux vidéo peut entraîner des douleurs musculaires, articulaires, cutanées ou oculaires. 
Suivez ces instructions pour éviter des problèmes comme la tendinite, le syndrome du canal carpien, 
l’irritation cutanée ou la fatigue oculaire :
• Évitez de jouer de manière excessive. Les parents devraient surveiller leurs enfants pour s’assurer 

qu’ils jouent de manière appropriée.
• Prenez une pause de 10 à 15 minutes toutes les heures, même si vous ne croyez pas en avoir besoin.
• Si vos mains, vos poignets, vos bras ou vos yeux deviennent fatigués ou endoloris alors que vous 

jouez, ou si vous ressentez des symptômes comme des fourmillements, des engourdissements, 
des brûlures ou de la raideur, cessez de jouer et reposez-vous de nombreuses heures avant de 
recommencer à jouer.

• Si vous continuez à ressentir l’un des symptômes mentionnés plus haut ou tout autre inconfort 
pendant ou après avoir joué, cessez de jouer et consultez un médecin.

 ATTENTION — MAL DU VIRTUEL

Jouer à des jeux vidéo peut entraîner un mal du virtuel chez certains joueurs. Si vous ou votre enfant 
ressentez des étourdissements ou de la nausée lorsque vous jouez à des jeux vidéo, cessez de jouer 
et reposez-vous. Veuillez ne pas conduire ou réaliser d’autres activités exigeantes avant de vous 
sentir mieux.

 AVERTISSEMENT – DÉCHARGE ÉLECTRIQUE
Pour éviter les décharges électriques lorsque vous utilisez ce système :
• Veuillez ne pas charger le système et ne pas utiliser pas l'adaptateur secteur ou la station de 

chargement lors d’un orage. Cela pourrait entraîner un risque de décharge électrique causée par 
la foudre.

• Pour minimiser le risque d’endommager le système, veuillez ne l’utiliser qu’avec les adaptateurs secteur 
autorisés par Nintendo.

• N’utilisez pas l'adaptateur secteur si ses cordons ou ses fils sont endommagés, fendus ou brisés.
• Assurez-vous que la fiche de l'adaptateur secteur est entièrement insérée dans la prise murale ou 

la rallonge.
• Débranchez toujours soigneusement chaque fiche en tirant sur la fiche et non sur le cordon.

INSTRUCTIONS IMPORTANTES EN MATIÈRE DE 
SÉCURITÉ - CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS

DANGER - POUR LIMITER LES RISQUES DE FEU ET DE 
DÉCHARGES ÉLECTRIQUE, SUIVEZ ATTENTIVEMENT 

LES CONSIGNES SUIVANTES
Pour brancher l'adaptateur secteur à une source d’alimentation ailleurs qu’aux É.-U., utilisez au besoin 
un adaptateur de prise de branchement doté de la configuration correspondant à la prise de courant.

 AVERTISSEMENT — FUITE DE LA BATTERIE

La console Nintendo Switch et certains de ses accessoires contiennent une batterie rechargeable au 
lithium-ion. La fuite de substances contenues dans la batterie ou le produit de leur combustion peut 
entraîner des blessures et des dommages à votre console Nintendo Switch. En cas de fuite de la 
batterie, évitez tout contact avec la peau. En cas de contact, lavez soigneusement la zone touchée 
sur-le-champ avec de l’eau et du savon. Si un liquide ayant fui de la batterie entre en contact avec 
vos yeux, rincez-les soigneusement à l’eau sur-le-champ et consultez un médecin.
Pour éviter une fuite de la batterie :
• N’exposez pas la batterie à des liquides, des vibrations ou des chocs physiques excessifs.
• Ne démontez pas la batterie et ne tentez pas de la réparer ou de la déformer.
• Ne jetez pas la batterie au feu.
• Ne touchez pas aux bornes de la batterie et ne causez pas un court-circuit entre elles avec un objet métallique.

 AVERTISSEMENT — PERTURBATION RADIOÉLECTRIQUE

La console Nintendo Switch et ses accessoires, incluant la manette Joy-Con, peuvent émettre des 
ondes radioélectriques pouvant perturber le fonctionnement des appareils électroniques à proximité, 
incluant les stimulateurs cardiaques.
• Ne faites pas fonctionner la console Nintendo Switch et ses accessoires à moins de 23 cm (9 po) 

d’un stimulateur cardiaque.
• Si vous avez un stimulateur cardiaque ou tout autre dispositif médical interne, n’utilisez pas le 

console Nintendo Switch et ses accessoires avant d’avoir consulté un médecin ou le fabricant de 
votre dispositif médical.

 ATTENTION — UTILISATION D'ÉCOUTEURS

Lorsque vous utilisez des écouteurs, réglez le volume à un niveau sécuritaire. Régler le volume à un 
niveau trop élevé pourrait endommager votre ouïe ou les écouteurs. 

ENTRETIEN ET PRÉCAUTIONS CONCERNANT LA CONSOLE ET SES ACCESSOIRES
• Ne démontez pas la console Nintendo Switch, ses composants ou ses accessoires et ne tentez pas 

de les réparer. Le faire pourrait les endommager.
• Veuillez ne pas éteindre l’appareil, retirer une carte de jeu ou retirer la carte microSD pendant la 

lecture ou la sauvegarde de données.
• N’entreposez pas le système et les cartes de jeu Nintendo Switch dans un lieu humide, sur le sol 

ou dans tout endroit où il pourrait entrer en contact avec de la moisissure, de la saleté, de la 
poussière, des charpies ou tout autre corps étranger.

• Veuillez ne pas laisser tomber, accrocher ou manipuler avec brutalité la console Nintendo Switch, 
ses composants, ses cartes de jeu ou ses accessoires. Le faire pourrait endommager l'écran ou un 
autre composant de précision de la console Nintendo Switch ou de ses accessoires.

• Assurez-vous que tous les branchements à la console Nintendo Switch soient effectués 
convenablement et seulement aux endroits appropriés. Tenez les fiches bien droites au moment de 
les brancher dans leur socle.  

• Tirez toujours sur la fiche elle-même plutôt que sur le cordon au moment de débrancher toute fiche 
de la console Nintendo Switch ou de la prise murale.

• N’exposez pas la console Nintendo Switch, les cartes de jeux ou tout autre composant ou 
accessoire de la console Nintendo Switch à la chaleur ou au froid extrêmes. L'écran de la Nintendo 
Switch peut fonctionner plus lentement ou ne pas fonctionner à basse température. L'écran 
se détériorera à haute température. Assurez-vous de ne pas exposer la console Nintendo Switch à 
la lumière directe du soleil pour des périodes prolongées.

• Les objets pointus et la pression pourraient endommager l'écran. Assurez-vous de protéger l’écran 
des égratignures et des taches.

•	Pour éviter toute surchauffe, ne couvrez aucune grille ou entrée de ventilation sur la console 
lorsque vous jouez.

• Pour minimiser les risques d’endommager la console Nintendo Switch, ne branchez que des 
accessoires autorisés par Nintendo aux connecteurs externes.

• Ne renversez pas de liquide sur le système, sur les cartes de jeux ou sur tout autre composant 
ou accessoire. Si la console Nintendo Switch entre en contact avec un liquide, essuyez-le avec 
un chiffon doux légèrement humide (n’utilisez que de l’eau). Si vous avez des questions sur votre 
système ou ses accessoires, ou si vous éprouvez des problèmes avec ces derniers, veuillez consulter 
notre site Web au www.nintendo.com/fr_CA/ pour obtenir des informations de dépannage.

• Pour limiter le risque de rétention d'image ou de brûlure d'écran de l'écran OLED, ne désactivez  
   pas le paramètre par défaut de mise en veille et veillez à ne pas afficher la même image sur l'écran  
   OLED pour des périodes prolongées.
•	Ne décollez pas le film adhésif anti-éclats de l’écran OLED de la console.

PRÉCAUTIONS À PRENDRE LORS DE L’UTILISATION DES ADAPTATEURS SECTEURS
Veuillez lire et suivre les précautions énoncées ci-dessous lors de la configuration et de l’utilisation  
de la console Nintendo Switch. Le non-respect de ces précautions pourrait entraîner des dommages 
à votre console Nintendo Switch ou à ses accessoires.
• Branchez l'adaptateur secteur dans une prise murale ordinaire facilement accessible située à 

proximité de votre console Nintendo Switch.
• Assurez-vous de brancher l'adaptateur secteur sur le voltage approprié (100-240 V).
• Assurez-vous que la circulation d’air autour de l'adaptateur secteur et de la console Nintendo 

Switch est adéquate et qu’aucune fente d’aération n’est obstruée.
• N’exposez pas l'adaptateur secteur ou la console Nintendo Switch à des chaleurs extrêmes.
• N’exposez pas l'adaptateur secteur ou la console Nintendo Switch à tout type de liquide ou à un 

taux d’humidité élevé.
Consultez l'adaptateur secteur pour des informations additionnelles.

ENTRETIEN ET PRÉCAUTIONS POUR LES CARTES DE JEUX
• Évitez de toucher aux connecteurs avec vos doigts. 
• Vérifiez toujours qu’il n’y a pas de corps étranger sur le connecteur encartable de la carte de jeu   

avant de l’insérer dans la console Nintendo Switch.

DIRECTIVES IMPORTANTES CONCERNANT LA BATTERIE
Pour minimiser les risques d’endommager la console Nintendo Switch, n’utilisez que les adaptateurs 
secteurs autorisés par Nintendo pour charger la batterie.

NETTOYAGE DE L’ÉCRAN TACTILE
AVIC : Si l’écran devient sale, veuillez le nettoyer avec un chiffon doux propre, comme un chiffon 
pour les lentilles ou les lunettes.  Si l'extérieur de la console Nintendo Switch entre en contact avec 
des liquides, essuyez-la avec un chiffon doux propre et légèrement humide (n'utilisez que de l'eau). 
Si la procédure de nettoyage ne règle pas le problème, veuillez consulter notre site Web au www.
nintendo.com/fr_CA/ pour obtenir des informations de dépannage.  

MANETTES
Quand vous détachez une manette Joy-Con de la console Nintendo Switch, appuyez sur le bouton 
d'éjection à l'arrière et faites-la glisser.

CONTRÔLE PARENTAL
La fonction de contrôle parentale peut être utilisée pour restreindre certaines fonctionnalités  
de la console Nintendo Switch. Pour plus d'informations, veuillez visiter le site web  
support.nintendo.com/switch/parents

PORT DE LA DRAGONNE Joy-Con
Utilisez la dragonne lorsque vous jouez avec la manette de la console  
Nintendo Switch alors qu’elle n’y est pas attachée. Assurez et attachez  
la dragonne de manière sécuritaire. Tenez la manette fermement. Ne la  
lâchez pas. Laissez un espace adéquat autour de vous lorsque vous jouez.

INFORMATION FCC ET ISDE
Pour accéder à l’étiquette électronique de la FCC et d’ISDE :  
Menu HOME > Paramètres de la console > Console > Étiquette électronique.  
Pour plus d’information sur la FCC et ISDE, visitez support.nintendo.com/switch/setupFXA-HEG-S-USZ-C2

INSTRUCTIONES IMPORTANTES DE SEGURIDAD – 
GUARDA ESTAS INSTRUCCIONES

PELIGRO – PARA REDUCIR EL RIESGO DE FUEGO O 
DESCARGA ELÉCTRICA, SIGUE ESTAS INSTRUCCIONES 

CUIDADOSAMENTE
Para la conexión a un suministro eléctrico fuera de Estados Unidos, usa un adaptador de conexión 
con la configuración apropiada para el tomacorriente, si es necesario.

 ADVERTENCIA - FUGA DE LA BATERÍA

El Nintendo Switch y algunos accesorios contienen una batería recargable de iones de litio. La 
fuga de los ingredientes contenidos dentro de la batería, o los productos de combustión de los 
ingredientes, puede ocasionar lesiones personales y daños a la consola Nintendo Switch. Si se 
produce una fuga de la batería, evita el contacto con la piel. En caso de producirse el contacto, lava 
a fondo de inmediato con agua y jabón. Si el líquido que se derrama de la batería entra en contacto 
con tus ojos, enjuágalos de inmediato con abundante agua y consulta a un médico.
Para evitar que se produzcan fugas de la batería:
• No expongas la batería a golpes físicos excesivos, vibraciones ni líquidos.
• No desarmes, intentes reparar ni deformes la batería.
• No arrojes la batería al fuego.
• No toques los polos de la batería ni ocasiones un cortocircuito haciendo entrar en contacto los 

polos con un objeto metálico.

 ADVERTENCIA - INTERFERENCIA DE RADIOFRECUENCIA

El Nintendo Switch y los accesorios, incluidos los controles, pueden emitir ondas de radio que pueden 
afectar el funcionamiento de dispositivos electrónicos cercanos, incluidos los marcapasos cardíacos.
• No hagas funcionar el Nintendo Switch y los accesorios a menos de 23 cm (9 pulgadas) de distancia 

de un marcapasos.
• Si tienes un marcapasos u otro dispositivo médico implantado, no utilices el Nintendo Switch y los 

accesorios sin consultarlo primero con su médico o con el fabricante del dispositivo médico.

 ATENCIÓN

Al usar auriculares, ajusta el volumen en un nivel seguro. Si ajustas el volumen en una configuración 
demasiado alta, puede afectar tu audición o dañar los auriculares. 

PRECAUCIONES Y MANTENIMIENTO DE LA CONSOLA Y ACCESORIOS
• No desarmes ni intentes reparar la consola Nintendo Switch, los componentes o los accesorios.  

De lo contrario, se podrían dañar.
• No desconectes la alimentación, retires la tarjeta de juego ni retires la tarjeta microSD mientras se 

están leyendo o guardando los datos.
• No guardes la consola Nintendo Switch o las tarjetas de juego en un lugar húmedo, en el suelo o en 

cualquier ubicación en la que puedan entrar en contacto con humedad, suciedad, polvo, pelusa o 
cualquier otro material extraño.

• No dejes caer ni golpees o, de otro modo, uses indebidamente la consola Nintendo Switch, sus 
componentes, tarjetas de juego o accesorios. De lo contrario, podrías dañar la pantalla u otros 
componentes de precisión de la consola Nintendo Switch o accesorios.

• Asegúrate de que todas las conexiones de la consola Nintendo Switch se realizan con cuidado y que 
están insertadas únicamente en las ubicaciones correctas. Mantén los enchufes de forma recta al 
insertarlos en las tomas. 

• Al desconectar cualquier enchufe de la consola Nintendo Switch o toma de pared, tira siempre con 
cuidado del enchufe en sí y no del cable.

• No expongas la consola Nintendo Switch, las tarjetas de juego ni ninguno de los componentes o 
accesorios de Nintendo Switch al calor o frío extremos. La pantalla de la consola puede volverse

	 más lenta o no funcionar si la temperatura es baja. La pantalla se deteriorará si se expone a 
	 temperaturas elevadas. Ten cuidado de no exponer la consola Nintendo Switch a la luz directa del 

sol durante periodos prolongados.
• La pantalla puede dañarse a causa de objetos punzantes o presión. Toma precauciones para 

proteger la pantalla contra arañazos o manchas.
•	No obstruyas ninguna de las entradas de aire de la consola al jugar para evitar el recalentamiento.
• Para minimizar el riesgo de que se produzcan daños en la consola Nintendo Switch, conecta 

únicamente los accesorios autorizados por Nintendo a cualquier conector externo.
• No derrames líquidos en la consola, las tarjetas de juego ni otros componentes o accesorios. Si la 

consola entra en contacto con líquidos, no la pongas a cargar. Si tienes preguntas o algún problema 
con la consola o sus accesorios, visita nuestro sitio web support.nintendo.com para obtener 
información sobre la solución de problemas.

•	Para minimizar el riesgo de que una imagen se retenga o se queme en la pantalla OLED, no 
desactives el ajuste predeterminado del modo de espera y ten cuidado de que no se muestre la 
misma imagen en la pantalla OLED durante largos periodos de tiempo.

•	No despegues la lámina adhesiva inastillable de la pantalla OLED de la consola.

PRECAUCIONES SOBRE EL ADAPTADOR DE CORRIENTE
Lee y respeta las precauciones que se detallan a continuación cuando configures y utilices las consola 
Nintendo Switch. De lo contrario, la consola Nintendo Switch o sus accesorios pueden sufrir daños.
• Conecta el adaptador de corriente a una toma de pared estándar de fácil acceso que esté cerca de la 

consola Nintendo Switch.
• Asegúrate de conectar el adaptador de corriente a una toma con el voltaje adecuado (100V-240V).
• Asegúrate de que haya una ventilación adecuada alrededor del adaptador de corriente y la consola 

Nintendo Switch y de que no haya obstrucciones en ninguna de las rejillas de ventilación.
• No expongas el adaptador de corriente ni la consola Nintendo Switch al calor extremo.
• No expongas el adaptador de corriente ni la consola Nintendo Switch a ningún tipo de líquido o 

humedad elevada.
Consulta el adaptador de corriente para obtener más información.

PRECAUCIONES Y MANTENIMIENTO DE LA TARJETA DE JUEGO
• Evita tocar los conectores con los dedos.  
• Revisa siempre el conector del borde de la tarjeta de juego para comprobar si hay materiales 

extraños antes de insertarla en la consola Nintendo Switch.

PAUTAS IMPORTANTES SOBRE LA BATERÍA
Para minimizar el riesgo de que se produzcan daños a la consola Nintendo Switch, cuando recargues 
la batería, usa únicamente los adaptadores de corriente autorizados por Nintendo.

LIMPIEZA DE LA PANTALLA TÁCTIL
AVISO - Si la pantalla se ensucia, usa un paño suave y limpio, como un paño de limpieza de 
lentes o anteojos, para limpiar la pantalla. Si la consola Nintendo Switch entra en contacto con 
líquidos, límpiala de inmediato con un paño suave ligeramente humedecido (usa solo agua). Si los 
procedimientos de limpieza no solucionan el problema, visita nuestro sitio web support.nintendo.com 
para obtener información sobre la solución de problemas.

CONTROLES
Para desacoplar un Joy-Con de la consola Nintendo Switch, oprime el botón de su parte trasera 
y deslízalo. 

CONTROL PARENTAL 
La función de control parental permite restringir ciertas funciones de la consola Nintendo Switch. 
Para obtener más información, visita support.nintendo.com/switch/parents 

ESPAÑOL

La consola Nintendo Switch ha sido diseñada para su facilidad 
de uso. Para empezar, sigue las instrucciones de configuración 

en la caja. Para obtener ayuda adicional, instrucciones e 
información, visita support.nintendo.com/switch/setup

Actualización de la consola
IMPORTANTE – La consola Nintendo Switch, sus especificaciones y sus servicios evolucionan de 
manera constante y es posible que los actualicemos o cambiemos completamente o en parte, sin 
previo aviso. Es posible que estas actualizaciones o cambios se requieran para poder usar juegos 
de Nintendo Switch, disfrutar de nuevas funciones o seguir accediendo a los servicios de Nintendo 
Switch. Después de actualizar la consola Nintendo Switch, cualquier modificación existente o futura 
no autorizada en el hardware o software de la consola, o el uso de un dispositivo no autorizado en 
relación con la consola, hará que esta sea permanentemente inutilizable. El contenido obtenido a 
través de la modificación no autorizada del hardware o software de la consola Nintendo Switch  
o del uso de un dispositivo no autorizado podría ser eliminado.

Elementos de la consola Nintendo Switch y servicios de red relacionados son patentes emitidas y 
pendientes tanto a nivel nacional (EE. UU.) como internacional. Para ver una lista de patentes,  
visita patents.nintendo.com.

 INFORMACIÓN DE SALUD  
Y SEGURIDAD Y PAUTAS DE USO

Información importante sobre seguridad
Lee las siguientes advertencias antes de la configuración o uso de la consola Nintendo Switch. 
Si este producto va a ser utilizado por niños pequeños, un adulto debe leerles y explicarles estas 
instrucciones. Caso contrario, se podrían producir lesiones. Asimismo, revisa atentamente la 
información del juego al que va a jugar, así como cualquier información adicional sobre salud y 
seguridad.

A lo largo de estas instrucciones, aparece el símbolo  seguido de las palabras ADVERTENCIA o 
ATENCIÓN, también puede aparecer el término AVISO. Estos términos tienen diferentes niveles de 
significado, como se indica a continuación. Lee y comprende estos términos y la información que 
aparece después de ellos antes de utilizar tu consola Nintendo Switch.

ADVERTENCIA: te advierte de maneras incorrectas de usar tu Nintendo Switch que pueden causar 
serios daños personales.

ATENCIÓN: te avisa de maneras incorrectas de usar tu Nintendo Switch que pueden causar lesiones 
personales o daños a la consola, los componentes, los juegos o los accesorios.

AVISO: te informa de maneras incorrectas de usar tu Nintendo Switch que pueden causar daños a la 
consola, a sus componentes, sus programas o a los accesorios.

 ADVERTENCIA - CONVULSIONES
• Algunas personas (aproximadamente 1 en 4000) pueden sufrir convulsiones o desmayos 

provocados por la exposición a luces o patrones intermitentes, y esto puede ocurrir mientras miran 
televisión o juegan con videojuegos, incluso si nunca han tenido una convulsión antes.

• Cualquier persona que haya sufrido una convulsión, pérdida de conocimiento u otro síntoma 
relacionado con una condición epiléptica debe consultar a un médico antes de jugar un videojuego.

• Los padres deben observar a sus hijos mientras juegan videojuegos. Detén el juego y consulta a un 
médico si tú o tu hijo presentan alguno de los siguientes síntomas:
Convulsiones	 Visión alterada   
Contracción ocular o muscular	 Movimientos involuntarios 
Pérdida de conocimiento	 Desorientación 

Para reducir la probabilidad de sufrir una convulsión mientras se juegan videojuegos:
1. Mantente sentado o de pie tan lejos de la pantalla como sea posible.
2. Juega en la pantalla de televisión más pequeña que esté disponible.
3. No juegues si estás cansado o necesitas dormir.
4. Juega en un lugar bien iluminado.
5. Haz una pausa de 10 a 15 minutos cada hora.

 ADVERTENCIA - LESIONES POR  
MOVIMIENTOS REPETITIVOS Y CANSANCIO OCULAR

 

Jugar videojuegos puede ocasionar dolor en los músculos, las articulaciones, la piel o los ojos. Sigue 
estas instrucciones para evitar problemas como tendinitis, síndrome del túnel carpiano, irritación 
cutánea o cansancio ocular.
• Evita los juegos excesivos. Los padres deben supervisar que sus hijos jueguen de manera apropiada.
• Haz una pausa de 10 a 15 minutos cada una hora, incluso si crees que no la necesitas.
• Si tus manos, muñecas, brazos u ojos se cansan o comienzan a doler mientras juegas, o si sientes 

síntomas como hormigueo, entumecimiento, ardor o rigidez, detente y descansa varias horas antes 
de volver a jugar.

• Si sigues teniendo cualquiera de los síntomas anteriores u otra molestia durante o después del 
juego, deja de jugar y consulta a un médico.

 ATENCIÓN - MAREO POR MOVIMIENTO

Jugar videojuegos puede ocasionar mareos por movimiento en algunos jugadores. Si tu o tu hijo 
sienten mareos o náuseas al jugar videojuegos, dejen de jugar y descansen. No conduzcan ni realicen 
ninguna otra actividad exigente hasta que se sientan mejor.

 ADVERTENCIA - DESCARGA ELÉCTRICA

Para evitar una descarga eléctrica al usar esta consola:
• Desconecta el adaptador de corriente durante una tormenta eléctrica. Puede haber riesgo de 

descarga eléctrica a causa de los rayos.
• Para minimizar el riesgo de que se produzcan daños a la consola, utiliza únicamente los 

adaptadores de corriente autorizados por Nintendo.
• No utilices el adaptador de corriente si presenta cables o conductores dañados, partidos o rotos.
• Asegúrate de que el enchufe del adaptador de corriente está completamente insertado en la toma 

de pared o cable de extensión.
• Desconecta siempre todos los enchufes con cuidado tirando del enchufe, no del cable.

 
 

USO DE LA CORREA DEL CONTROL Joy-Con
Cuando juegues con un control desacoplado de la consola  
Nintendo Switch, usa la correa. Bloquea y sujeta la correa de forma  
segura. Sostén el control firmemente. No lo sueltes. Permite que haya  
suficiente espacio a tu alrededor durante el juego.

INFORMACIÓN DE FCC E ISED
Para ver las etiquetas electrónicas de FCC e ISED, accede a la configuración de la consola desde el 
menú HOME y selecciona “Consola” seguido de “Etiqueta electrónica”.
Para obtener información sobre FCC e ISED, visita support.nintendo.com/switch/setup.

PÓLIZA DE GARANTÍA (MÉXICO)
LATAMEL DISTRIBUIDORA, S. DE R.L. DE C.V., garantiza este producto o accesorio en todas sus 
partes y mano de obra contra cualquier defecto de fabricación y funcionamiento a partir de la fecha 
de entrega al consumidor, de acuerdo a los siguientes periodos:
CONSOLAS PARA VIDEOJUEGO CON ACCESORIOS Y/O APARATOS PORTÁTILES P/VIDEOJUEGO 
CON ACCESORIOS (cuando se vendan juntos en paquete): 1 año
ACCESORIOS VENDIDOS POR SEPARADO: 3 meses
Para hacer efectiva esta garantía, no podrán exigirse mayores requisitos que la presentación del 
producto o accesorio junto con esta póliza debidamente sellada por el establecimiento que lo 
vendió o algún comprobante de compraventa en el que consten los datos específicos del producto o 
accesorio en el lugar donde fue adquirido o en nuestro Centro de servicio autorizado:

IMPORTADOR y CENTRO DE SERVICIO AUTORIZADO: 
LATAMEL DISTRIBUIDORA, S. DE R.L. DE C.V., BOULEVARD MANUEL AVILA CAMACHO NO. 32, 
PISO 12 OFICINA 1204, COL. LOMAS DE CHAPULTEPEC I SECCIÓN, MIGUEL HIDALGO, CIUDAD 
DE MÉXICO, CP 11000, MÉXICO, R. F. C.: LDI-080623-F25

Tel.: 55 9178-4350 o Tel.: 800-910-7070, correo electrónico: callcentermx@latamel.com

En caso de requerir partes, componentes, consumibles o accesorios, usted podrá obtenerlos en la 
misma dirección.
LATAMEL DISTRIBUIDORA, S. DE R.L. DE C.V., se compromete a reparar o reemplazar el producto 
o accesorio, así como las piezas y componentes defectuosos del mismo, sin ningún cargo al 
consumidor, los gastos del flete del producto que se deriven del cumplimiento de la garantía dentro 
de la red de servicio serán cubiertos por LATAMEL DISTRIBUIDORA, S. DE R.L. DE C.V.
El tiempo de reparación en ningún caso deberá ser mayor de 30 días a partir de la recepción del 
producto o accesorio en nuestro Centro de Servicio.

Esta garantía no es válida en los siguientes casos:
a) Cuando el producto o accesorio ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.
b) Cuando el producto o accesorio no ha sido operado siguiendo las indicaciones del
instructivo proporcionado.
c) Cuando el producto o accesorio ha sido alterado o reparado por personas no autorizadas por 
LATAMEL DISTRIBUIDORA, S. DE R.L. DE C.V.
En caso de que la presente póliza se extraviara, el consumidor puede recurrir a su proveedor para 
que se le expida otra póliza de garantía, previa presentación
del comprobante de compraventa

Sello de la sucursal:
Producto o accesorio (según sea el caso):      Modelo: 	 Fecha de entrega:
Marca:	 N.º serie:	 N.º factura:	 Sello de la sucursal:

Regulaciones sobre el uso del equipo en México - Información de IFETEL
La operación de este equipo está sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este 
equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar 
cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su operación no deseada.
El término “IFT” antes del número de certificación/registro solo significa que se han cumplido las 
especificaciones técnicas de IFETEL.

En Latamel Distribuidora nos sumamos al cuidado del medio ambiente conforme a la Norma
Ambiental para el Distrito Federal 019-AMBT-2018 en materia de manejo de Residuos Eléctricos y
Electrónicos; buscando un correcto tratamiento de los residuos electrónicos dentro del territorio 
de la Ciudad de México. En razón de ello, te informamos que contamos con un punto de retorno en 
el que puedes depositar tú aparato electrónico al concluir su vida útil, encuéntranos ubicados en: 
Boulevard Manuel Avila Camacho No. 32, Piso 12 Oficina 1204, Col. Lomas de Chapultepec I Sección,
Miguel Hidalgo, Ciudad de México, CP 11000, México



Trademarks are property of their respective owners. Nintendo Switch and Joy-Con are trademarks of Nintendo. © Nintendo.  115494C

The Official Seal is your assurance that this product 
is licensed or manufactured by Nintendo. Always 
look for this seal when buying video game systems, 
accessories, games and related products.

Ce sceau officiel est votre garantie que ce produit est agréé 
ou manufacturé par Nintendo. Recherchez-le toujours 
quand vous achetez des systems de jeu vidéo, des jeux, des 
accessoires et d’autres produits apparentés.

El sello oficial es tu ratificación de que este producto 
está autorizado o ha sido fabricado por Nintendo. Busca 
siempre este sello al comprar consolas de videojuegos, 
accesorios, juegos y otros productos relacionados.

Information sur le recyclage des produits : Visitez recycle.nintendo.comProduct recycling information: visit recycle.nintendo.com Información sobre reciclaje de productos: visita recycle.nintendo.com

Nintendo Customer Service

   SUPPORT.NINTENDO.COM
 
This product is covered by Nintendo’s Limited Warranty. For warranty information, 
visit support.nintendo.com/switch/warranty. To request a printed copy of Nintendo’s 
warranty, please contact Consumer Service at 1-800-255-3700.

Service à la clientèle de Nintendo 

   SUPPORT.NINTENDO.COM
 
Ce produit est couvert par la garantie restreinte de Nintendo. Pour obtenir 
des renseignements sur la garantie, visitez support.nintendo.com/switch/
warranty. Pour demander une copie imprimée de la garantie de Nintendo, veuillez 
communiquer avec le service à la clientèle au 1 800 255-3700.

Servicio al cliente de Nintendo  

   SUPPORT.NINTENDO.COM
 
Este producto está cubierto bajo la garantía limitada de Nintendo. Para obtener 
información sobre la garantía, visita support.nintendo.com/switch/warranty. Para 
solicitar una copia impresa de la garantía de Nintendo, ponte en contacto con el 
servicio al cliente en el 1-800-255-3700.

NOTE: This product does not contain latex. This product complies 
with applicable laws barring the use of toxic materials such as 
lead, mercury, cadmium, hexavalent chromium, PBB, or PBDE in 
consumer products. 

NOTAS: Este producto no contiene látex. Este producto cumple 
con las leyes aplicables que prohíben el uso de materiales 
tóxicos como plomo, mercurio, cadmio, cromo hexavalente,  
PBB o PBDE en productos dirigidos a consumidores. 

AVIS : Ce produit ne contient pas de latex. Ce produit est 
conforme aux lois en vigueur interdisant l'utilisation de 
matériaux toxiques tels que le plomb, le mercure, le cadmium, 
le chrome hexavalent, les PBB ou les PDBE dans les produits de 
consommation. 

O Selo Oficial é sua garantia de que este produto é licenciado ou 
fabricado pela Nintendo. Sempre procure esse selo ao comprar 
consoles de videogame, acessórios, jogos e produtos relacionados.

Informações sobre reciclagem de produtos: visite recycle.nintendo.com

Serviço de atendimento da Nintendo

   SUPPORT.NINTENDO.COM

IMPORTANTE: Este produto não contém látex. Este produto 
está em conformidade com as leis aplicáveis que proíbem o uso 
de materiais tóxicos como chumbo, mercúrio, cádmio, cromo 
hexavalente, PBB ou PBDE em produtos de consumo.

Este produto está coberto pela garantia limitada da Nintendo.  
Para informações sobre garantia, visite support.nintendo.com/switch/warranty.

PORTUGUÊS INSTRUÇÕES IMPORTANTES DE SEGURANÇA -  
GUARDE ESTAS INSTRUÇÕES

PERIGO - PARA REDUZIR O RISCO DE INCÊNDIO  
OU CHOQUE ELÉTRICO, SIGA ATENTAMENTE  

ESTAS INSTRUÇÕES
Para conectar a uma fonte de energia fora dos EUA, use um adaptador com a configuração 
apropriada para a tomada, se necessário.

 ATENÇÃO - VAZAMENTO DA BATERIA

O console Nintendo Switch e alguns acessórios possuem uma bateria recarregável de íons de lítio. 
O vazamento das substâncias contidas dentro da bateria, ou os produtos de combustão dessas 
substâncias, podem causar lesões pessoais, assim como danos ao console Nintendo Switch. Se 
ocorrer vazamento da bateria, evite o contato com a pele. Se ocorrer contato, lave a área afetada 
imediatamente por completo com água e sabão. Se o líquido que estiver vazando da bateria entrar 
em contato com os olhos, enxágue-os imediatamente com água corrente e consulte um médico.
Para evitar vazamento da bateria:
• Não exponha a bateria a impactos excessivos, vibrações ou líquidos.
• Não desmonte, tente reparar ou deforme a bateria.
• Não descarte a bateria no fogo.
• Não toque nos terminais da bateria ou cause um curto-circuito entre os terminais com um objeto metálico.

 ATENÇÃO - INTERFERÊNCIA POR FREQUÊNCIA DE RÁDIO

O console Nintendo Switch e os acessórios, incluindo os controles, podem emitir ondas de 
radiofrequência que podem afetar o funcionamento de eletrônicos que estiverem por perto, 
incluindo marca-passos cardíacos.
• Não use o console Nintendo Switch e os acessórios a menos de 23 cm de distância de um marca-passo.
• Se você tiver um marca-passo ou outro dispositivo médico implantado, não use o console Nintendo 

Switch e os acessórios sem antes consultar o seu médico ou o fabricante do seu dispositivo médico.

  CUIDADO - USO DE FONES DE OUVIDO
Ao usar fones de ouvido, ajuste o volume para um nível seguro. Usar o volume muito alto pode 
prejudicar sua audição ou danificar os fones de ouvido.

PRECAUÇÕES E MANUTENÇÃO DO CONSOLE E ACESSÓRIOS
• Não desmonte nem tente reparar o console Nintendo Switch, seus componentes e acessórios. Isto 

pode danificá-los.
• Não desligue o console, remova o cartão de jogo ou remova o cartão microSD enquanto os dados 

estiverem sendo lidos ou salvos.
• Não guarde o console Nintendo Switch ou cartões de jogo em local úmido, no chão ou em qualquer 

local onde possa haver contato com umidade, sujeira, poeira, fiapos ou qualquer outro material estranho.
• Não deixe cair, bata ou use de maneira indevida o console Nintendo Switch e seus componentes, 

cartões de jogo ou acessórios. Se isso ocorrer, a tela ou outros componentes de precisão do 
Nintendo Switch podem ser danificados.

• Certifique-se de que todas as conexões no console Nintendo Switch sejam feitas com cuidado e 
inseridas apenas nos locais corretos. Segure os plugues, mantendo-os retos quando for inseri-los 
nos encaixes.

• Ao desconectar plugues do console Nintendo Switch ou da tomada, sempre puxe cuidadosamente 
pelo próprio plugue e não pelo cabo.

• Não exponha o console Nintendo Switch, cartões de jogo ou quaisquer componentes ou acessórios 
do Nintendo Switch a calor ou frio extremos. A tela do console Nintendo Switch pode ficar mais 
lenta ou não funcionar se a temperatura estiver muito baixa. A tela deteriora-se em temperaturas 
elevadas. Tome cuidado para não expor o console Nintendo Switch à luz direta do sol por longos 
períodos de tempo.

• A tela pode ser danificada por objetos pontiagudos ou pressão. Tome cuidado e proteja a tela 
contra arranhões ou manchas.

• Não cubra as entradas ou saídas de ar do console enquanto estiver jogando, para evitar 
superaquecimento.

• Para minimizar o risco de danos ao console Nintendo Switch, conecte apenas acessórios 
licenciados da Nintendo a conectores externos.

• Não permita que líquidos entrem em contato com o console, cartões de jogo ou outros 
componentes e acessórios. Se algum líquido entrar em contato com o console, não o carregue. 
Procure o serviço de atendimento ao cliente da Nintendo para mais instruções. Se você tiver 
dúvidas ou problemas com o seu console ou acessórios, visite a página do nosso serviço de 
atendimento: support.nintendo.com.

• Para minimizar o risco de retenção de imagem ou de queima de tela OLED, não desative a 
configuração predeterminada do modo de descanso e tenha cuidado para que a mesma imagem 
não seja exibida na tela OLED durante longos períodos.

• Não remova a película adesiva antiestilhaço da tela OLED do console.

PRECAUÇÕES AO USAR ADAPTADORES AC
Leia e siga as precauções listadas abaixo ao configurar e usar o console Nintendo Switch. Não fazer 
isso pode resultar em danos ao seu console Nintendo Switch ou acessórios.
• Ligue o adaptador AC a uma tomada de parede facilmente acessível, perto do seu console 

Nintendo Switch.
• Certifique-se de conectar o adaptador AC à voltagem correta (100-240V).
• Verifique se há ventilação adequada ao redor do adaptador AC e do console Nintendo Switch, e se 

as saídas de ar estão desobstruídas.
• Não exponha o adaptador AC ou o console Nintendo Switch a calor extremo.
• Não exponha o adaptador AC ou o console Nintendo Switch a qualquer tipo de líquido ou alta umidade.
Consulte o adaptador AC para obter informações adicionais.

PRECAUÇÕES E MANUTENÇÃO DO CARTÃO DE JOGO
• Evite tocar nos conectores com os dedos.
• Sempre verifique a extremidade do conector do cartão de jogo quanto a materiais estranhos antes 

de inserir o cartão de jogo no console Nintendo Switch.

INFORMAÇÃO IMPORTANTE SOBRE BATERIA
Para minimizar o risco de danos ao console Nintendo Switch, ao recarregar a bateria,  
use apenas adaptadores AC licenciados pela Nintendo.

LIMPEZA DO CONSOLE
Se a tela ficar suja, limpe-a com um pano macio e limpo, como um pano para limpar lentes ou 
óculos. Se a parte externa do console Nintendo Switch entrar em contato com líquidos, limpe-a 
com um pano macio e levemente úmido (use apenas água). Se estes procedimentos não resolverem 
o problema, visite a página do nosso serviço de atendimento para mais informações: support.
nintendo.com. 

CONTROLES 
Para desencaixar um Joy-Con do console Nintendo Switch, aperte o botão na parte traseira do 
controle e deslize-o para cima.

CONTROLE DOS PAIS 
O controle dos pais pode ser usado para restringir certas funcionalidades do console Nintendo 
Switch. Para mais informações, visite support.nintendo.com/switch/parents

 

USANDO A ALÇA Joy-Con™
Ao jogar com um controle que não estiver conectado ao console  
Nintendo Switch, use a alça. Aperte e trave a alça com segurança.  
Segure o controle firmemente. Não o deixe cair. Permita que haja  
espaço suficiente ao seu redor quando estiver jogando.

O PRESENTE ACORDO É IMPORTANTE, POIS TRATA DO USO QUE VOCÊ 
FAZ DESTE CONSOLE DE VIDEOGAME DA NINTENDO! 

Se você é menor de 18 anos, NÃO PROSSIGA! Seus pais ou representantes legais devem ler e 
aceitar os termos do presente Acordo.

Acordo de Usuário

O presente acordo (“Acordo”), celebrado entre você e a Nintendo of America Inc. (inclusive suas 
empresas afiliadas, coletivamente referidas no presente instrumento como “Nintendo”, “nós” 
ou “nosso”), contém disposições importantes sobre o acesso e uso, por sua parte, do console de 
videogame da Nintendo, inclusive seus acessórios, Software (conforme definição abaixo) e todos 
os serviços disponíveis por meio do console de videogame da Nintendo (“Console”).

Leia atentamente o presente Acordo antes de usar o Console.  Ao escolher a opção “Aceitar” ou 
iniciar o uso do Console, você declara ter 18 anos de idade ou mais (ou a idade correspondente 
à maioridade civil na sua localidade), vinculando-se ao presente Acordo.  Ao escolher a 
opção “Aceitar” ou iniciar o uso do Console, você declara estar ciente e de acordo com sua 
responsabilidade sobre qualquer uso do Console, inclusive uso do Console por parte de outros 
usuários, sendo também responsável por assegurar todos os usuários do Console a cumprir os 
termos do presente Acordo e outras normas aplicáveis. 

Caso tenha adquirido o Console de um revendedor autorizado mas não esteja de acordo com os 
termos do presente Acordo, você poderá devolver o Console, tendo direito a reembolso nos termos 
da política de devolução aplicável.  Todos os outros usuários do Console que não estiverem de 
acordo com os termos do presente Acordo não devem usar o Console.  

Alguns serviços disponibilizados por meio do Console são regidos por termos e condições 
específicos.  Disponibilizaremos os termos e condições em questão por meio do serviço pertinente.  
É necessário que você aceite os termos e condições em questão para iniciar o uso dos serviços 
pertinentes relacionados ao Console.  

NA SEÇÃO 7, O PRESENTE ACORDO CONTÉM UMA CLÁUSULA COMPROMISSÓRIA E 
UMA RENÚNCIA AO DIREITO DE PROPOR AÇÕES COLETIVAS. AMBAS DIZEM RESPEITO 
AOS DIREITOS PREVISTOS NO PRESENTE ACORDO E INCLUEM QUALQUER “ALEGAÇÃO” 
(CONFORME DEFINIÇÃO CONTIDA NA SEÇÃO 7) ENVOLVENDO VOCÊ E A NINTENDO.  VOCÊ 
DETÉM O DIREITO DE REJEITAR ESSES TERMOS, NA FORMA PRESCRITA NA SEÇÃO 7.  

1. Licenciamento/Restrições. 

Observados os termos do presente Acordo, você poderá utilizar o software, conteúdo e dados 
que acompanharem o Console, que sejam compatíveis com o Console ou cujo uso junto ao 
Console seja autorizado, inclusive eventuais atualizações ou substituições efetuadas no 
software, conteúdo ou dados disponibilizados pela Nintendo ou seus fornecedores autorizados 
(coletivamente, “Software”).  Sua licença de uso do Software não deve ser considerada aquisição 
por compra e venda do Software, abrangendo apenas o uso do Console, por sua parte, de caráter 
pessoal e sem fins lucrativos.  Você não poderá publicar, copiar, modificar, utilizar engenharia 
reversa, onerar, alugar, descompilar, desmontar, distribuir, pôr à venda ou criar obras derivadas 
a partir de qualquer porção do Software, nem burlar, modificar, invadir, vandalizar ou evitar 
qualquer função ou proteção do Console, exceto quando houver previsão legal para fazê-lo. 
Poderá ser removido qualquer conteúdo obtido por meio do uso de um dispositivo não autorizado 
ou modificação não autorizada do hardware ou software do Console. Você se compromete a não 
utilizar o Console de forma ilícita ou acessar console, dispositivos, contas ou dados de terceiros 
(inclusive da Nintendo) sem sua (ou nossa) autorização.

2. Atualizações. 

Como o Console está em contínuo desenvolvimento, poderemos atualizar ou modificar o Console, 
integral ou parcialmente.  Pode ser necessário implementar atualizações ou modificações no 
Console ou parte dele (uma “Atualização” ou “Atualizações”) para que você possa jogar jogos, 
ter acesso a recursos, software, dados ou conteúdo, ou para que você continue tendo acesso a 
serviços disponibilizados por meio do Console.  Algumas atualizações poderão ser implementadas 
de forma automática, sem que você seja notificado a respeito.  Desde já, você autoriza a Nintendo 
a transferir e implementar Atualizações automáticas no Console em segundo plano, sem que você 
seja notificado a respeito ou mediante notificação.  Você declara estar de acordo com o fato de as 
Atualizações serem regidas pelo presente Acordo.

O Console e/ou Software poderão se tornar inutilizáveis quando, após a implementação de 
atualização ou modificação do Console (em virtude, por exemplo, de uma Atualização), for 
realizada, a qualquer tempo, modificação não autorizada do Console ou Software ou caso seja 
utilizado um dispositivo não autorizado junto ao Console. 

3. Uso de Informações. 

Poderemos utilizar e compartilhar informações fornecidas por você ou coletadas durante o uso, 
por sua parte, de nossos produtos e/ou serviços (inclusive do Console), nos termos de nossa 
Política de privacidade, disponível em support.nintendo.com. As informações mencionadas 
poderão incluir informações pessoais, bem como informações de natureza anônima ou agregada 
relacionadas ao uso, por sua parte, do Console ou ao desempenho do Console.  Antes de iniciar 
o uso de produtos ou serviços da Nintendo, recomendamos a leitura de nossa Política de 
privacidade para que você conheça as práticas que adotamos. Nossa Política de privacidade se 
destina a auxiliar na compreensão dos tipos de informações que coletamos e como utilizamos 
e compartilhamos as informações, além das formas de proteção que adotamos em relação às 
informações.

4. Propriedade Intelectual da Nintendo/Proteção aos Direitos. 

A Nintendo detém a propriedade de todos os direitos (inclusive todos os direitos de propriedade 
intelectual), titularidades e prerrogativas correspondentes à Propriedade Intelectual da Nintendo 
utilizada junto ao Console, detendo também os direitos de uso e sublicenciamento inerentes. A 
“Propriedade Intelectual da Nintendo” inclui toda propriedade intelectual, inclusive, entre outros 
itens, marcas registradas e não registradas, logotipos, designs registrados e não registrados, 
direitos autorais, direitos sobre bancos de dados, invenções, patentes, segredos da indústria, 
“know-how” e outras informações de natureza confidencial e proprietária, desenvolvidas pela 
Nintendo, de sua propriedade ou para as quais a Nintendo detenha licença de uso.  A venda, 
cessão, licenciamento e uso do Console não implicam na alienação da titularidade ou propriedade 
de qualquer direito de propriedade intelectual da Nintendo, inclusive, mas não somente, dos 
direitos sobre a Propriedade Intelectual da Nintendo. Detemos todos os direitos não concedidos 
de forma expressa no presente Acordo. A Nintendo detém todos os direitos sobre a Propriedade 
Intelectual da Nintendo.

5. Rescisão. 

Seus direitos decorrentes do presente Acordo perderão eficácia caso você não cumpra com 
qualquer dos termos do presente Acordo, que será rescindido.  No ato da rescisão do presente 
Acordo, você deverá encerrar imediatamente o uso do Console.  Não implicará em renúncia a 
qualquer direito a omissão, por nossa parte, em exigir o cumprimento estrito dos termos do 
presente Acordo.

 
 
 

6. Exoneração de Garantias e Limitação de Responsabilidade.

(A) OS LIMITES À RESPONSABILIDADE ESTABELECIDOS NA PRESENTE SEÇÃO NÃO IRÃO 
LIMITAR OU AFASTAR RESPONSABILIDADE EM VIRTUDE DE NEGLIGÊNCIA MANIFESTA, 
CONDUTA DOLOSA OU FRAUDE DA PARTE DA NINTENDO. 

(B) A UTILIZAÇÃO DO CONSOLE É DE SUA EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE.  A NINTENDO 
NÃO PODE SER RESPONSABILIZADA POR QUALQUER SITE, SERVIÇO, APLICATIVO, 
CONTEÚDO, DADO, MENSAGEM OU OUTROS ITENS NÃO ADMINISTRADOS PELA 
NINTENDO E QUE VOCÊ ACESSE, UTILIZE OU COMPARTILHE POR MEIO DO CONSOLE. 
EXCETO QUANDO HOUVER GARANTIAS LIMITADAS RELACIONADAS AO CONSOLE, 
NENHUMA INFORMAÇÃO OU ORIENTAÇÃO, VERBAL OU ESCRITA, FORNECIDA PELA 
NINTENDO OU SEUS REPRESENTANTES, IMPLICA EM GARANTIA. O CONSOLE É 
DISPONIBILIZADO “NA FORMA EM QUE SE ENCONTRA” E NÃO DISPÕE DE GARANTIAS DE 
QUALQUER TIPO. DA MESMA FORMA, A NINTENDO É EXONERADA DO OFERECIMENTO DE 
QUALQUER GARANTIA, EXPRESSA OU IMPLÍCITA, RELACIONADA AO CONSOLE, NA FORMA 
DA LEI, INCLUSIVE, MAS NÃO SOMENTE, GARANTIAS IMPLÍCITAS DE COMERCIALIZAÇÃO E 
ADEQUABILIDADE A UM PROPÓSITO EM PARTICULAR. 

(C) A NINTENDO NÃO SERÁ RESPONSABILIZADA PERANTE VOCÊ POR QUALQUER 
DANO ESPECIAL OU DECORRENTE, DE QUALQUER TIPO, RELACIONADO A SEU ACESSO, 
UTILIZAÇÃO, USO INDEVIDO OU INABILIDADE NA UTILIZAÇÃO DO CONSOLE, NA 
FORMA DA LEI, MESMO QUE A NINTENDO TENHA SIDO ORIENTADA A RESPEITO DA 
POSSIBILIDADE DO DANO EM QUESTÃO.  NA FORMA DA LEI, A RESPONSABILIDADE 
TOTAL DA NINTENDO PERANTE VOCÊ EM DECORRÊNCIA DE QUALQUER ALEGAÇÃO 
RELACIONADA AO CONSOLE SE LIMITA AO VALOR EFETIVAMENTE PAGO PELO CONSOLE. 

(D) CASO UMA LEI VENHA A RESTRINGIR NOSSA PRERROGATIVA DE LIMITAÇÃO DE 
RESPONSABILIDADE OU ISENÇÃO DE GARANTIAS, AS LIMITAÇÕES ACIMA TALVEZ NÃO 
SEJAM APLICÁVEIS A VOCÊ.  NESSE CASO, LIMITAMOS NOSSA RESPONSABILIDADE E 
NOS ISENTAMOS DE GARANTIAS NA PROPORÇÃO MÁXIMA PERMITIDA POR LEI.

7. Resolução de conflitos; arbitragem; renúncia a ações coletivas

(A) Você poderá encaminhar suas dúvidas sobre o Console ao nosso departamento de 
atendimento ao consumidor.  Você pode entrar em contato através do telefone 1-800-
255-3700 (Estados Unidos e Canadá) ou +1-425-558-7078 (América Latina), pelo e-mail 
useragreement@noa.nintendo.com ou correio, endereçando a correspondência à Nintendo 
of America Inc., A/C: User Agreement, 4600 150th Ave NE, Redmond, WA 98052, EUA.  
A maioria das questões é resolvida rapidamente, atendendo às necessidades de nossos 
clientes.  Qualquer problema que não conseguirmos solucionar e todos os conflitos ou 
alegações relacionadas ao presente Acordo, inclusive sua composição, cumprimento, 
execução ou eventuais violações às suas cláusulas (individualmente, uma “Alegação”), 
exceto pelas questões descritas na Seção 7(c) abaixo, devem ser resolvidos em definitivo 
por meio de arbitragem realizada pela Associação Americana de Arbitragem, de acordo 
com as disposições contidas nas Regras de Arbitragem Comercial e nos procedimentos 
complementares aplicáveis a demandas envolvendo consumidores da Associação Americana 
de Arbitragem (“AAA”), excluindo-se qualquer norma que verse sobre ações coletivas ou as 
permita.  O árbitro, e não qualquer agência ou tribunal local, estadual ou federal, deverá ter 
autoridade exclusiva para resolver todas as Alegações.  O árbitro deverá ter plenos poderes 
para impor qualquer medida aplicável em juízo, por determinação legal ou imparcial.  A 
decisão do árbitro será vinculante para as partes, valendo como decisão em qualquer tribunal 
competente.  As partes estão de acordo com o fato de que, na ausência dessa disposição 
obrigatória, teriam o direito a ajuizar seus processos legais e a um julgamento por júri.  
Além disso, as partes concordam que, em algumas instâncias, os custos de arbitragem 
podem exceder as custas legais e que o direito à fase de instrução pode ser mais limitado na 
arbitragem do que em um tribunal.  A participação em uma eventual arbitragem pelas partes 
deve contar apenas com as partes, excluindo-se a possibilidade de ações coletivas ou outras 
ações representativas. Portanto, as partes renunciam ao seu direito de ajuizar ações coletivas 
ou de buscar indenizações com base em alegações coletivas.  Caso algum tribunal ou árbitro 
venha a determinar que a renúncia ao direito de propor ações coletivas estipulada acima é 
inválida ou inexequível, por qualquer motivo, ou que a arbitragem pode ocorrer com base em 
alegações coletivas, a disposição sobre arbitragem estabelecida nesta Seção 7 deverá ser 
considerada nula de pleno direito e sem efeito. Nesse caso, deve-se presumir que as partes 
não entraram em acordo no que diz respeito à arbitragem das Alegações.

(B) As normas que regem o procedimento arbitral podem ser acessadas em www.adr.org 
ou por ligação telefônica à AAA no número +1-800-778-7879 (EUA).  Caso as taxas iniciais 
de arbitragem excedam as custas judiciais iniciais, pagaremos a diferença de custos.  Caso 
o árbitro considere a alegação arbitrada como admissível, pagaremos as custas iniciais e 
a remuneração do árbitro, contanto que sua alegação seja inferior a US$ 75.000,00.  As 
regras de arbitragem também permitem que você recupere honorários advocatícios em 
determinados casos.

(C) A Seção 7(a) não é aplicável a nenhuma Alegação (i) em que uma parte tencione proteger 
seus direitos de propriedade intelectual (como patente, direito autoral, marca comercial, 
segredos da indústria ou direitos morais, excluindo-se direitos de privacidade e publicidade) 
ou (ii) que possa ser discutida em um juizado especial cível.

(D) Prazo de 30 Dias para Rejeição.  Você detém o direito de rejeitar as disposições contidas 
nessa Seção 7 por meio de uma notificação escrita informando sobre sua decisão de rejeitar 
os termos em questão, a ser enviada ao seguinte endereço: Nintendo of America Inc., A/C: 
CS Admin, 4600 150th Ave NE, Redmond, WA 98052 no prazo de 30 dias contados da data 
da aquisição do console de videogame da Nintendo.  Sua notificação deve conter o número 
de série e, caso aplicável, a nota fiscal.  Caso a notificação em questão seja enviada, as 
disposições contidas na Seção 7 não serão aplicáveis às partes. Caso a notificação em 
questão não seja enviada, será presumido que você está de acordo com as disposições 
contidas na Seção 7.

8. Execução. 

Caso qualquer cláusula contida no presente Acordo seja considerada sem efeitos ou inexequível, 
a cláusula em questão não será aplicável às partes. Nesse caso, porém, o restante do Acordo 
continuará produzindo efeitos, observadas as disposições em contrário contidas no presente 
Acordo.  Caso não exigirmos o cumprimento de alguma disposição deste Acordo, este evento 
não deverá ser considerado como renúncia a nossos direitos.  Qualquer renúncia relacionada 
ao presente Acordo deve ser expressa em documento escrito e assinado por um representante 
autorizado da Nintendo.

9. Legislação/foro aplicável 

Esta Seção 9 será aplicável a conflitos ou Alegações não abrangidas pela Seção 7:   

(A) Caso você seja domiciliado nos Estados Unidos ou outro país, exceto Canadá, o presente 
Acordo e eventuais litígios relacionados deverão ser regidos, interpretados e executados 
de acordo com as leis do Estado de Washington, EUA, excluindo-se normas sobre conflito 
entre leis. Nesse caso, as partes elegem a comarca de King County, Washington, EUA, para 
proposição de qualquer demanda judicial relacionada ao presente Acordo. 

(B) Caso você seja domiciliado no Canadá, o presente Acordo e eventuais litígios relacionados 
deverão ser regidos, interpretados e executados de acordo com as leis da Província da 
Colúmbia Britânica, Canadá, excluindo-se normas sobre conflito entre leis. Nesse caso, as 
partes elegem a comarca da Colúmbia Britânica, Canadá, para proposição de qualquer 
demanda judicial relacionada ao presente Acordo. 

O console Nintendo Switch foi projetado para ser fácil de usar. Para 
começar, siga as instruções de configuração na embalagem. Assistência, 

instruções e informações adicionais estão disponíveis em   
support.nintendo.com/switch/setup

Atualização do console
IIMPORTANTE: O console, as especificações e os serviços do Nintendo Switch estão em constante 
evolução e podemos atualizá-los ou alterá-los, no todo ou em parte, sem aviso prévio. Tais 
atualizações ou alterações podem ser necessárias para você jogar no Nintendo Switch, aproveitar 
os recursos ou continuar acessando os serviços do Nintendo Switch. Após a atualização do console 
Nintendo Switch, qualquer modificação não autorizada existente ou futura do hardware ou 
software do seu console Nintendo Switch, ou o uso de um dispositivo não autorizado em conexão 
com o seu console, poderá inutilizá-lo permanentemente. O conteúdo obtido através da modificação 
não autorizada do hardware ou software do seu console Nintendo Switch ou do uso de um 
dispositivo não autorizado pode ser removido. 
Os elementos do console Nintendo Switch e os serviços de rede relacionados estão patenteados 
ou com patente pendente nos Estados Unidos e internacionalmente. Para uma lista de patentes: 
patents.nintendo.com.

 INFORMAÇÕES DE SAÚDE E  
SEGURANÇA E INSTRUÇÕES DE USO

Informações importantes sobre segurança
Leia os seguintes avisos antes de configurar ou usar o console Nintendo Switch. Se este produto for 
usado por crianças pequenas, essas instruções devem ser lidas e explicadas a elas por um adulto. 
Não fazer isso pode resultar em lesões. Revise cuidadosamente também as instruções do jogo que 
for jogar e quaisquer informações adicionais de saúde e segurança. Ao longo destas instruções, você 

verá este símbolo   seguido de ATENÇÃO ou CUIDADO, ou o termo AVISO. Esses termos têm 
diferentes níveis de significado, conforme descrito abaixo.
Leia e compreenda estes termos e as informações que aparecem depois deles antes de usar seu 
console Nintendo Switch.

ATENÇÃO: Alerta sobre o uso incorreto do console que pode resultar em lesões graves.

CUIDADO:  Avisa sobre o uso incorreto do console que pode resultar em lesões ou danos ao console, 
componentes, jogos ou acessórios.

AVISO:  Informa sobre o uso incorreto do console que pode resultar em danos ao console, 
componentes, jogos ou acessórios.

 ATENÇÃO - CONVULSÕES

• Algumas pessoas (cerca de 1 em 4.000) podem ter convulsões ou perda de consciência provocadas 
por flashes ou padrões de luz, e isso pode ocorrer enquanto elas estão assistindo TV ou jogando 
videogame, mesmo que nunca tenham tido uma convulsão antes.
• Qualquer pessoa que tenha tido uma convulsão, perda de consciência ou outro sintoma associado 
a uma condição epiléptica deve consultar um médico antes de jogar videogames.
• Os pais devem observar suas crianças enquanto elas jogam videogame. Interrompa o jogo e 
consulte um médico se você ou sua criança apresentar algum dos seguintes sintomas:
Convulsões	 Espasmos oculares ou musculares
Perda de consciência	 Visão alterada
Movimentos involuntários	 Desorientação

 
Para reduzir a probabilidade de uma convulsão ao jogar videogames:
1. Sente-se ou mantenha-se em pé o mais longe da tela possível.
2. Jogue na menor tela de televisão disponível.
3. Não jogue se estiver cansado ou precisar dormir.
4. Jogue em um local bem iluminado.
5. Faça uma pausa de 10 a 15 minutos a cada hora.

 ATENÇÃO - LESÕES POR MOVIMENTO REPETITIVO E FADIGA OCULAR

Jogar videogame pode deixar seus músculos, articulações, pele ou olhos doloridos. Siga essas 
instruções para evitar problemas como tendinite, síndrome do túnel do carpo, irritação da pele ou 
fadiga ocular:
• Evite jogar excessivamente. Os pais devem monitorar suas crianças quanto a jogar de forma apropriada.
• Faça um intervalo de 10 a 15 minutos a cada hora, mesmo que você não achar que precise.
• Se suas mãos, pulsos, braços ou olhos ficarem cansados ou doloridos enquanto estiver jogando, ou 

se você sentir sintomas como formigamento, dormência, queimação ou rigidez, pare e descanse 
por várias horas antes de jogar novamente.

• Se quaisquer um dos sintomas acima persistir, ou qualquer outro desconforto ocorrer durante ou 
depois de jogar, pare e consulte um médico.

 CUIDADO - ENJOO DE MOVIMENTO

Jogar videogame pode causar náuseas em alguns jogadores. Se você ou sua criança sentir tonturas 
ou náuseas ao jogar videogame, interrompa o jogo e descanse. Não dirija ou participe de outras 
atividades que requerem atenção até se sentir melhor.

 ATENÇÃO - CHOQUE ELÉTRICO

Para evitar choque elétrico ao usar este console:
• Desconecte o adaptador AC durante uma tempestade de raios. Pode haver risco de choque 

elétrico causado por raios.
• Para minimizar o risco de danos, use apenas adaptadores AC licenciados pela Nintendo com o seu 

console.
• Não use o adaptador AC se os cabos ou os fios estiverem danificados, partidos ou quebrados.
• Certifique-se de que o plugue do adaptador AC está totalmente inserido na tomada ou no cabo 

de extensão.
• Sempre desconecte os cabos com cuidado, segurando-os pelo plugue e não pelo cabo.

É NATURAL QUE OS PAIS TENHAM PERGUNTAS 
RELACIONADAS A CRIANÇAS E JOGOS

• Quanto tempo a sua família passa jogando?

• Será que os jogos são apropriados para a minha família?

• Como posso estipular limites em relação às funcionalidades online que as crianças usam no console?

Você pode se preocupar menos e se divertir mais com o controle dos pais.

O controle dos pais pode ser configurado no Nintendo Switch ou em um aplicativo gratuito para 
dispositivos iOS e Android. Com o aplicativo, além da conveniência de poder modificar suas 
preferências de onde você estiver, há ainda mais opções de permissões, restrições e monitoramento. 

Siga os passos a seguir para configurar o controle dos pais para o console Nintendo Switch, para 
que suas crianças possam acessar apenas conteúdos que você julgar apropriadas a elas.

Por onde começo?

Antes de mais nada, você precisa encontrar as opções do controle dos pais no seu Nintendo 
Switch. As instruções abaixo relacionadas ao aplicativo do controle dos pais mostram as opções 
com a configuração de idioma para português europeu ou inglês.

Se você ainda não configurou o Nintendo Switch, há duas maneiras de configurar o controle dos 
pais. A maneira recomendada é usar o aplicativo de controle dos pais do Nintendo Switch, porém 
também é possível configurar o controle dos pais diretamente no console.

Usando o aplicativo

Baixe o aplicativo “Controle Parental da Nintendo Switch”/“Nintendo Switch Parental Controls” 
na App Store ou no GooglePlay no seu dispositivo inteligente ou acesse p.nintendo.com. Após 
iniciar o aplicativo, escolha "Já tenho o aplicativo. E agora?" no console.

Usando o console

Escolha "Não tenho um dispositivo inteligente" para configurar usando o console.

Se o console já foi configurado, acesse as opções do controle dos pais usando o aplicativo, ou 
aperte o botão HOME no controle e selecione o ícone de configuração do console e, em seguida, 
"Controle dos pais".

Importante: Siga as instruções na tela do aplicativo para garantir que as configurações  
sincronizem com o seu console Nintendo Switch. É necessário atualizar o seu console para a 
versão 5.0.0 ou mais recente, e o aplicativo para a versão 1.5.0 ou mais recente para seguir 
algumas das opções descritas aqui.

Se você escolheu "Já tenho o aplicativo. E agora?" 

1. Selecione o aplicativo Controle Parental da Nintendo Switch / Nintendo Switch Parental 		
    Controls no seu dispositivo.

2. Inicie a sessão na sua conta Nintendo e selecione “Seguinte”/“Next”. Se você ainda não tiver  		
    uma conta Nintendo, siga as instruções para criar uma e continue usando o aplicativo.

Na tela principal do seu aplicativo, você pode acessar várias opções diferentes, detalhadas a seguir.

Se você escolheu "Não tenho um dispositivo inteligente"

Usando o seu console, você pode selecionar várias opções do controle dos pais, detalhadas abaixo.

FIQUE DE OLHO NO TEMPO DE JOGO
Você pode definir limites de tempo e de horário que o Nintendo Switch pode ser usado a cada dia. 
É possível também configurar o console para suspender o jogo automaticamente quando o tempo 
acabar, ou em um determinado horário. As funcionalidades descritas abaixo só estão disponíveis 
usando o aplicativo de controle dos pais do Nintendo Switch para dispositivos inteligentes.

A opção “Limite de tempo de jogo”/“Play-Time Limit” permite restringir o tempo que o usuário 
passa jogando. Quando o limite de tempo definido for alcançado, o console não será desligado 
automaticamente, mas você terá uma opção de desligar o jogo remotamente usando a opção 
“Suspender aplicação”/“Suspend Software” na tela de limites de tempo do aplicativo.

Já a opção “Alarme”/“Bedtime Alarm” permite notificar aos usuários que é hora de desligar o 
console à noite.

DECIDA QUAIS JOGOS AS CRIANÇAS PODEM JOGAR
Na opção “Nível de restrição”/“Restriction Level”, é possível escolher entre categorias de idade 
pré-determinadas para facilitar o processo (Adolescente/Teen, Criança/Pre-Teen, Criança 
pequena/Child), ou você pode configurar opções customizadas com base em idades de acordo 
com a sua família (“Personalizado”/“Custom Settings”). Assim, apenas jogos que são apropriados 
para a idade selecionada poderão ser jogados no console (os pais podem acessar esses jogos 
usando um PIN).  Use a “Lista de permissões”/“Whitelist” para escolher títulos que não serão 
restringidos pelo controle dos pais do console Nintendo Switch.

A opção “Personalizado”/“Custom Settings” permite decisões detalhadas sobre o conteúdo que 
sua criança poderá acessar no console Nintendo Switch. Em “Aplicações restringidas”/“Restricted 
Software” é possível restringir títulos com base na idade da sua criança, até 18+. Isso é feito 
usando os parâmetros da classificação ESRB. Por exemplo, se você selecionar 13+, o seu console 
terá acesso a jogos com classificação EC (Early Childhood), E (Everyone), E10+ (10+) e T (Teen). A 
reprodução de vídeos salvos no álbum segue as mesmas restrições.

Obs.: Se você gostaria de personalizar as suas configurações e não encontrar o sistema de 
classificação da sua região em “Aplicações restringidas”/“Restricted Software”, use o sistema de 
classificação com o qual se sinta mais familiarizado e a restrições equivalentes terão efeito com 
base na idade que for selecionada.

PERSONALIZE AS FUNCIONALIDADES ONLINE
Com o aplicativo de controle dos pais, você pode:

• Limitar ou restringir o compartilhamento de texto ou imagens no jogo.

A opção “Comunicação livre com outros utilizadores”/“Communicating with Others” gerencia a 
capacidade de interagir com outros jogadores online. Isso pode ser configurado para cada jogo 
separadamente.

• Restringir a habilidade de publicar capturas de tela nas redes sociais.

Com “Publicação de capturas ou vídeos em redes sociais”/“Posting to Social Media”, você pode per-
mitir ou restringir a publicação de capturas de tela e vídeos em redes sociais como Twitter e Facebook.

• Controlar acesso ao modo VR

Em “Modo VR (vista em 3D)”/“VR Mode (3D Visuals)”, o uso do modo VR no console Nintendo Switch.

FIQUE POR DENTRO DAS INFORMAÇÕES DE USO
Se bater uma curiosidade sobre os jogos mais jogados pela sua família e o tempo gasto neles, 
você pode consultar os tempos de jogo diários e até receber um relatório dos jogos mais jogados 
no seu console. Mas estas informações estão disponíveis e podem ser consultadas apenas no 
aplicativo de controle dos pais do Nintendo Switch para dispositivos inteligentes.

• “Resumo mensal”/“Monthly Summary” oferece um relatório mensal listando quanto tempo 	
a sua família passou jogando no Nintendo Switch e uma lista dos jogos favoritos do mês. Esse 
relatório pode ser filtrado por membro da conta de família.

• “Tempo de jogo”/“Time Played” mostra um relatório diário listando quanto tempo sua família 
jogou no Nintendo Switch, assim como quando jogos foram baixados no Nintendo eShop.

RESTRINJA AS COMPRAS ONLINE
É possível definir restrições sobre quem pode efetuar compras no Nintendo eShop e na Loja 
Nintendo usando as suas configurações da conta Nintendo.

O gerenciamento de compras no Nintendo eShop e na Loja Nintendo é feito pelo controle dos pais 
da conta Nintendo. É possível restringir compras nas contas de crianças ou contas supervisiona-
das. Você pode também desabilitar a sugestão de amizade e o compartilhamento de informações 
com serviços de terceiros. 

Para configurar essas restrições, é necessário que um dos pais ou tutor legal crie uma conta 
Nintendo para a criança (além da sua conta pessoal) ou supervisione uma conta Nintendo já 
existente. Depois disso, os pais podem gerenciar as restrições seguindo os seguintes passos:

1. Faça o login na sua conta Nintendo usando um navegador de internet.

2. Selecione “Grupo de família”.

3. Selecione a conta para a qual você quer configurar as restrições.

4. Selecione a funcionalidade que quer restringir.

o	 “Compras no Nintendo eShop do Nintendo Switch e na página nintendo.com” –   
	 marque a opção para restringir as compras e, em seguida, “Salvar mudanças”. 

o 	 “Visualização de conteúdo no Nintendo eShop do Nintendo Switch” – marque a  
	 opção para restringir a visualização do conteúdo e, em seguida, “Salvar mudanças”.  
	 Se for restringido, o conteúdo do Nintendo eShop do Nintendo Switch e que o 	  
	 usuário pode visualizar vai depender da idade e categoria ESRB relacionadas.

o 	 “Outras configurações” – selecione esta opção para restringir a “Sugestão de  
	 amizade” ou “Serviços que recebem as informações desta conta”. Essas opções  
	 também podem ser configuradas independentemente.

Após mudar qualquer configuração, não se esqueça de selecionar “Salvar mudanças” para que as 
restrições tenham efeito na conta de criança ou na conta supervisionada. As restrições devem ser 
configuradas individualmente para cada conta de criança ou conta supervisionada.

Obs.: Se as compras forem restringidas, a criança precisará da permissão dos pais para comprar 
novos jogos e conteúdo oferecido dentro do jogo usando o Nintendo eShop. O seu PIN será 
necessário para autorizar compras no futuro. O usuário da conta sempre receberá um e-mail 
quando uma compra for feita no Nintendo eShop.

Para mais detalhes sobre a configuração do Nintendo Switch, visite support.nintendo.com. 

Esperamos que você e sua família se divirtam com o seu Nintendo Switch! 

BRASIL
Esta declaração de SAR (Taxa de Absorção Específica) para o Brasil refere-se apenas ao console 
Nintendo Switch – Modelo OLED (HEG-001 / HEG-002).

Este produto está homologado pela Anatel de acordo com os procedimentos regulamentados 
para avaliação da conformidade de produtos para telecomunicações e atende aos requisitos 
técnicos aplicados, incluindo os limites de exposição da Taxa de Absorção Específica referente a 
campos elétricos, magnéticos e eletromagnéticos de radiofrequência.  

Valor máximo de SAR (Taxa de Absorção Específica) medido: 0,36 W/kg

Para maiores informações, consulte o site da ANATEL – https://www.gov.br/anatel

Este equipamento não tem direito a proteção contra interferência prejudicial e não pode causar 
interferência em sistemas devidamente autorizados.

Garantia de hardware

Nintendo of America Inc. (“Nintendo”) garante ao comprador original que o produto de hardware 
está livre de vícios de fabricação e de mão de obra. Para o produto original (Hardware) adquirido 
no Brasil, o prazo e as condições desta garantia serão de 12 (DOZE MESES), sendo 3 (TRÊS) 
meses de Garantia Legal e 9 (NOVE) meses de Garantia Contratual, e se iniciará a partir da data 
indicada na Nota Fiscal de compra. Se um vício coberto pela presente garantia ocorrer durante 
este período da garantia, a Nintendo ou um CENTRO DE SERVIÇO AUTORIZADO PELA NINTEN-
DO irá consertar gratuitamente o produto de hardware.

Informações sobre os CENTROS DE SERVIÇO AUTORIZADOS PELA NINTENDO estão disponíveis 
online no site support.nintendo.com/switch/warranty.

O comprador original tem direito a essa garantia somente se a data de compra estiver devid-
amente registrada no ponto de venda ou o consumidor puder comprovar, segundo critérios da 
Nintendo, que o produto foi adquirido dentro do prazo de garantia.

Garantia de Jogos e Acessórios

A Nintendo garante ao comprador original que o produto (Jogos e Acessórios) está livre de vícios 
de fabricação e de mão de obra.

Para os produtos originais (Jogos e Acessórios) adquiridos no Brasil, o prazo da garantia legal 
será de 3 (TRÊS) meses e se iniciará a partir da data indicada na Nota Fiscal de compra, nos 
termos da legislação em vigor.

Caso um vício coberto por esta garantia ocorra durante o período de garantia, a Nintendo ou 
um CENTRO DE SERVIÇO AUTORIZADO NINTENDO irá providenciar gratuitamente o reparo do 
produto. Informações sobre os CENTROS DE SERVIÇO AUTORIZADOS PELA NINTENDO estão 
disponíveis online no site support.nintendo.com/switch/warranty.

1.	 A alteração do número de série ou informação incompleta sobre a compra ou comprador  
	 invalidará este certificado.

2.	 A garantia não cobre consertos devido à instalação incorreta.

Termos de Garantia

Os produtos Nintendo possuem garantia contra vícios de fabricação, de material e de mão de 
obra, pelo período da garantia limitada especificada para cada produto.

Condições de Garantia

1.	 O comprador original deverá apresentar a Nota Fiscal de compra do produto assim como este  
	 Certificado de Garantia devidamente preenchido.

2.	 A Nintendo irá providenciar o conserto durante o período de garantia de qualquer produto  
	 original que durante operação normal apresente vício, desde que utilizado de acordo com 
	 o manual de instruções e para a finalidade para a qual foi desenvolvido.

3.	 Esta garantia não pode ser cedida ou transferida.

Situações que anulam este Termo de Garantia

1.	 O cliente não apresentar uma cópia da Nota Fiscal de compra com identificação do  
	 comprador original.

2.	 Termo de Garantia com informações incompletas ou adulterado.

3.	 Prazo de garantia expirado.

4.	 Número de série alterado ou retirado do produto.

5.	 Modificações não autorizadas nas especificações dos produtos.

6.	 Danos causados ao produto por uso ou operação imprópria, por não seguir o manual de  
	 instruções ou por vícios causados por fatores externos, impacto, danos estéticos em geral,  
	 riscos, fissuras, resíduos de suor, água ou alimentos no interior do produto.

7.	 Danos causados ao produto devido ao envio ou transporte.

8.	 Danos causados ao produto por perda ou acidente, tais como incêndio, flutuações de tensão,  
	 vandalismo, água, areia, insetos ou similares.

9.	 Danos causados ao produto por forças da natureza, tais como: terremotos, inundações,  
	 tempestades elétricas.

10.	 Uso com outros produtos não comercializados ou não licenciados pela Nintendo (incluindo,  
	 mas não limitado a, dispositivos de aprimoramento de jogos e cópia não licenciados,  
	 adaptadores e fontes de alimentação).

11.	 Se utilizado para fins comerciais (incluindo aluguel).

12.	 Se modificado ou adulterado.

O console Nintendo Switch foi projetado para ser um companheiro diário que, de um instante a 
outro, pode se transformar de um console portátil a um console conectado à TV, para a diversão 
de toda a família.

GARANTIA

 ATENÇÃO


